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Denominacion del Titulo

MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION
SOCIOSANITARIA

Universidad (es)

UNIVERSIDAD DE CASTILLA-LA MANCHA

se imparten las distintas
menciones/especialidades del
titulo

Centro (s) donde se imparte NO APLICA
Me_nC|ones/EspeC|aI|dades que NO APLICA
se imparten en el centro

Modalidad (es) en la se imparte el

titulo en el centro.

En su caso, modalidad en la que PRESENCIAL

ANECA conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, en la modificacion

introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar la evaluacion para la

renovacion de la acreditacion del titulo universitario oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comision de Acreditacion de ANECA de forma colegiada ha

considerado tanto el informe emitido por los expertos externos que realizaron la visita a la universidad,

como el resto de la informacion disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacion de alegaciones a la propuesta de informe

remitida a la universidad, dicha Comision de Acreditacién emite el siguiente informe final de renovacion

de la acreditacion.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TIiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

El desarrollo de la titulacién se ha realizado conforme a la memoria verificada, siguiéndose las
recomendaciones sefialadas en el informe de seguimiento de 2012. Se ha subsanado el reconocimiento
y transferencia de créditos solicitado por la ANECA en la evaluacion sobre la propuesta de modificacion
de plan de estudios de fecha 30/07/2014, al afiadir en el apartado 4.4 la normativa de la UCLM sobre
Reconocimiento y Transferencia de Créditos. Siguiendo los criterios de ANECA, se indica que el Méaster
no extingue estudios de Doctorado.

Las asignaturas del programa son coherentes las competencias establecidas para el titulo. Las Guias
docente accesibles desde la web del Master también respaldan esta afirmacion.

Se ha respetado el nimero de alumnos matriculados explicitado en la memoria verificada excepto en los
cursos 2010-2011 y 2013-2014 aunque en estos casos solo se superado en 1 y 2 estudiantes
respectivamente sin que haya supuesto ningun problema relevante que pudiera afectar el proceso
formativo y la adquisicion de las competencias de los estudiantes. De las entrevistas con los
responsables del Master se deduce la demanda y la aceptacion social son puntos fuertes de la
titulacion.

Se especifican los mecanismos de coordinacién docente en la titulacion (coordinadores, comision
académica, comision coordinacién docente, claustro profesores). La comision de coordinacion se
encarga de llevar a cabo reuniones para garantizar una adecuada coordinacién docente que ademas se
desarrollan entre el profesorado de los distintos centros que imparten el master mediante
videoconferencia. Las entrevistas realizadas con los diferentes colectivos implicados han confirmado las
valoraciones previas realizadas.

El perfil de acceso y requisitos de admision se ajustan a la legislacion vigente. Actualmente la
acreditacion del idioma inglés no es problematica, por cuanto se tiene asumido la necesidad de su
conocimiento para estas titulaciones, y los alumnos procedentes del Grado ya tienen el nivel B2

recomendado.

Se aplica la normativa universitaria establecida y se corresponden con la que consta en la memoria
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CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

La pagina web de la titulacién es accesible completa y sencilla en su utilizacién. Aporta informacion
concreta sobre los requisitos establecidos en la verificacion y en las recomendaciones del seguimiento y
ofrece acceso a la memoria de verificacidon y actualizaciones, al informe final de evaluacién, informe de
seguimiento, resolucion de verificacion, enlace al RUCT, sistema de garantia, e indicadores de
rendimiento aunque estos Ultimos no estan actualizados.

La Web del Master ofrece también informacion adecuada sobre vias de acceso al titulo y perfil de
ingreso recomendado, estructura del plan de estudios, calendario, perfil de egreso, y los servicios de
apoyo y asesoramiento para los estudiantes. Los alumnos y egresados entrevistados expresaron su
opinién favorable con respecto a los sistemas de informacion disponibles.

Las guias docentes se encuentran accesibles y recogen toda la informacién correspondiente a
competencias, aspectos formativos, criterios de evaluacion.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

En este criterio se analiza si la institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Se aplica el SGIC de la universidad. En la pagina Web del titulo se ofrece un enlace al manual del SIGC
de la Universidad. No se documenta en ese manual ninguna revision posterior a 2008, aunque el
manual indica que "el manual debera revisarse, al menos cada tres afios". En la entrevista con los
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responsables del sistema de calidad se reconoci6 la ausencia de la preceptiva actualizacion formal del
Manual del Sistema de Gestion de la Calidad Interno, motivado por la revision mayor realizada del
Sistema Global de Calidad para adaptarlo a la nueva politica universitaria, que ha retrasado y
postergado esta actualizacién del Manual.

Se evidencia que el SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacién y acreditacion
del titulo, garantizando su mejora continua a partir de la informacion reportada. La Comision Académica
del titulo realiza una evaluacién anual interna del mismo. En el autoinforme de seguimiento y evidencias
aportadas se refleja la reflexion que realiza el SIGC sobre las mejoras que deben ser realizadas para la
mejora del titulo.

Se aportan datos sobre satisfaccion de profesores, estudiantes y egresados. En la informacién aportada
del seguimiento del titulo se observa que se cuenta con encuestas a estudiantes y se evalla la
coordinacién docente.

Los responsables académicos sefialan en la entrevista que en la actualidad se esta revisando la politica
universitaria en relacién a las encuestas de opinién para los diferentes colectivos, para identificar los
procedimientos analégicos y / o digitales que faciliten e incrementen la participacion en las mismas.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal académico y su régimen de dedicacion es adecuado al niUmero de estudiantes matriculados.
Se complementa la actividad docente con la participacién de 7 profesores invitados procedentes de
otras organizaciones. Existe una ratio adecuada de personal docente permanente/no permanente
(10/8). La proporcion estudiante/profesor se considera adecuada asi como la distribucion de los créditos
académicos entre el personal permanente y no permanente es equilibrada. La estructura del personal
académico en el periodo considerado se mantiene relativamente estable considerando personal
permanente y no permanente.

El nivel académico y perfil profesional es adecuado a la naturaleza y las competencias definidas para la

titulacion, existiendo un equilibrio correcto entre quinquenios docentes y sexenios de investigacion.
Existe una adecuacion de los curriculos y trayectorias del profesorado con los perfiles de las materias
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gue tienen asignadas. No obstante, se observa una disminucién progresiva en el nimero de doctores
gue se debe considerar para evitar que continle en progresion.

El personal académico esta implicado en actividades de investigacién, desarrollo, e innovacion. La
formacién y actualizacion pedagdgica del personal académico es adecuada. Se ofrece informacion
sobre el plan de formacién e innovacion del personal docente e investigador y proyectos de innovacion
docente.

En la entrevista con el profesorado se valora la buena coordinacion entre las asignaturas, el seguimiento
de tutorias de los alumnos con bajo rendimiento (atribuible a la multidisciplinariedad de la titulacion) y la
revision periddica de contenidos de las guias docentes para valorar su concordancia con la participacion
operativa de las asignaturas. Se considera correcta la carga docente del Master y se asigna un maximo
de dos trabajos fin de Master por profesor. El profesorado también manifiesta su satisfaccion con el plan
de reordenacion académica recientemente aprobado por la Universidad que recoge los criterios para el
desarrollo de una carrera profesional académica.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del
titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

Los recursos materiales disponibles proceden de distintos ambitos (Facultad Enfermeria, Centro
Estudios Sociosanitarios, Unidad de apoyo al Campus...) y son adecuados desde el punto de vista
cuantitativo y cualitativo en relacion al nimero de estudiantes y naturaleza del titulo. Se objetivd por
parte del panel de visita el buen funcionamiento del nuevo sistema de videoconferencias adquirido por la
universidad.

Hay personal de apoyo suficiente y cualificado para diferentes funciones: tareas administrativas, apoyo
informéatico, apoyo estadistico y docente. En la entrevista este personal manifiesta su satisfaccion con el
trato y reconocimiento recibidos y con las perspectivas de desarrollo de su carrera profesional.
Consideran adecuada la carga global de trabajo que les supone el Master, exceptuando picos puntuales
y reconocidos en el calendario.

Se ofrece informacién en la Web sobre el acceso a programas destinados al apoyo y orientacion de los
estudiantes, perfil de ingreso, salidas profesionales, y programas de movilidad. Existe un sistema que

Pagina5de8



Oe

AGERCIA MACIONAL DE EVALLIACION
DE LA CALIDAD ¥ ACREDITACION

recoge informacion sobre los programas de movilidad, asi como, datos de percepcion recogidos
mediante encuesta de los siguientes grupos de interés: estudiantes participantes en practicas de
movilidad, profesores y egresados.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior)
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan
a su nivel del MECES.

La metodologia docente y los procedimientos de evaluacién desarrollados son coherentes con la
naturaleza experimental del titulo y apropiados con los resultados previstos de aprendizaje. Las
encuestas de estudiantes dan cuenta de su alta satisfaccién con las actividades formativas,
metodologias docentes y métodos de evaluacidn. La revision de la documentacion de las diferentes
asignaturas evidencié una metodologia docente y procedimientos de evaluacién adecuados a los
objetivos y caracteristicas descritas en sus respectivas guias docentes. Al mismo tiempo de la revision
de los Trabajos Fin de Master aportados permitié confirmar la adecuacion de sus contenidos tematicos y
su evaluacion a la naturaleza del master.

Los resultados de aprendizaje son alcanzados considerando que las tasas de rendimiento y de éxito son
altas. En base a la documentacién aportada no hay evidencias en cuanto al ajuste entre el perfil del
egresado esperado y el real pero en las entrevistas con los diferentes colectivos implicados se ha
evidenciado una buena concordancia entre los perfiles sefialados anteriormente.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:
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Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

Los indicadores aportados son coherentes con los previstos en la memoria verificada y presentan una
evolucién global razonable. Sin embargo se ha evidenciado un incremento de la Tasa de abandono en
el curso 2012-2013 que ha sido analizado con los responsables y el profesorado de la titulacién ,
explicaAndose por el perfil de un alumno que trabaja y no calcula bien la carga lectiva y los
requerimientos que comporta el Master.

Los resultados aportados muestran en términos generales una valoracion favorable por parte de todos
los agentes implicados, mejorando las medias globales de la universidad.

En las entrevistas realizadas a los egresados de la titulacién se evidencia un elevado nivel de
satisfaccion con todas las dimensiones consideradas, afirmando por unanimidad que lo volverian a
hacer o lo recomendarian en su entorno social.

El informe de la encuesta realizada a los egresados aporta una amplia informacion con respecto a la
insercioén laboral. Del citado informe se desprende que se ajusta a las caracteristicas propias del titulo, y
gue una mayoria de los estudiantes del Master ya trabajaban durante la realizacién del mismo. Las
entrevistas con los empleadores han puesto de manifiesto la buena preparacién de los alumnos
procedentes del Master, al haber adquirido unas competencias investigadoras que les garantizan una
buena base para realizar la Tesis Doctoral.

MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision de Acreditacion de
ANECA emite un informe final de evaluacién para la renovacién de la acreditacion en términos
FAVORABLES

Se establecen las siguientes recomendaciones:

- Actualizar los indicadores de rendimiento publicados en la pagina web.

- Revisar y actualizar el manual del SGIC de la universidad.

- Implementar medidas para evitar la disminucion progresiva evidenciada en el nimero de
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doctores.

El seguimiento de este titulo por parte de ANECA tendra un caracter bienal.

En Madrid, a 20/05/2015:

—
N

El Director de ANECA
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