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USO DE LAS REDES SOCIALES EN LA PRACTICA DE SENDERISMO EN
ESPANA

Jorge Terrades Daroqui' y Alonso Sanchez Rodriguez?

Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir

RESUMEN

La reciente popularidad del senderismo en Espafia lo ha convertido en uno de los
productos turisticos mas solicitados. En los ultimos 10 afos el crecimiento de la practica
senderista ha sido tan notable que ha llevado a que el senderismo se convierta en la tercera
actividad deportiva mas practicada en Espafia. Han habido diversas estrategias para su difusion,
una de las mas utilizadas han sido las redes sociales. Instagram, Facebook y WhatsApp, son
las principales protagonistas de esta estrategia de difusion. En ellas pueden encontrarse perfiles
que comparten contenido senderista y de turismo de naturaleza. Los senderistas que utilizan
las redes sociales han podido conocer nuevos destinos y planificar sus viajes u rutas gracias a

estas.

Palabras clave: Senderismo, Redes Sociales, Turismo de Naturaleza, Instagram, Facebook y
WhatsApp.
Indicadores JEL: O33

ABSTRACT
The recent popularity of hiking in Spain has made it one of the most sought-after tourist
products. In the last 10 years, the growth of hiking has been so remarkable that hiking has
become the third most practiced sport activity in Spain. There have been various strategies for
its diffusion, one of the most used has been the social networks. Instagram, Facebook and
WhatsApp, are the main protagonists of this dissemination strategy. In them you can find
profiles that share hiking and nature tourism content. Hikers using social networks have been

able to learn about new destinations and plan their trips or routes thanks to them.
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1. INTRODUCCION

El senderismo es uno de los deportes mas populares para la poblacion espafiola, segun
el Instituto Nacional de Estadistica (2020), contd con una tasa de participacion del 30%,
posiciondndose en sexta posicion en tendencias deportivas a nivel nacional. Esto va en linea
con lo visto estos ultimos afios, donde los deportes en el medio natural siguen en tendencia

ascendente (Camara Serrano et al., 2020; Veiga et al., 2022).

Existen distintos factores que podrian explicar la elevada popularidad de los deportes
en el medio natural, siendo el senderismo su maximo representante. Uno de los mas destacados
es la situacion generada tras el Covid-19, la sociedad ocupaba su tiempo de ocio realizando
salidas a espacios naturales abiertos ya que eran considerados mas seguros (Kazdin y Vidal-
Gonzaélez, 2021). El exponencial crecimiento del senderismo llevo a problemas de masificacion
en espacios naturales protegidos. Uno de los ejemplos mas destacados es el expuesto por
Margalef (2021), donde se muestran las dificultades a las que se enfrent6 el Parque Natural del

Delta del Ebro tras una llegada masiva de turistas en 2020 para la que no estaban preparados.

Seguidamente, otro de los factores que ha contribuido al crecimiento del senderismo,
es el aumento de nuevas aplicaciones, que facilitan el acceso a la montafia y de redes sociales
(en adelante RRSS) que ofrecen informacion sobre actividades en la montafia aumentando el
deseo y popularidad de estos entornos (Stanley, 2020; Vidal Matzanke et al., 2019; Weatherby
y Vidon, 2018; Zeng y Gerritsen, 2014).

Vidal Matzanke (2019), expone que la creciente popularidad del senderismo puede
verse justificada por una mayor accesibilidad a la informacion sobre seguridad, procedimientos
o puntos de interés senderista, algo que hace unas décadas solo podia encontrarse en manuales
especializados. Esto abre las puertas a un publico cada vez mas diverso, generando distintos
perfiles. No es casualidad que uno de los perfiles més detectados en la actualidad sea el
senderista tecnofilo, que se caracteriza por encontrar y disefar su ruta mediante aplicaciones

digitales (Blume et al., 2020).



2. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Las Redes Sociales como nueva estrategia de difusion

Las RRSS pueden utilizarse como un medidor del interés social acerca de un tema,
cuantificandose la cantidad y popularidad de publicaciones alrededor del mismo (ALDayel y
Magdy, 2021; Oteros-Rozas et al., 2018). Con este sistema puede comprobarse que, desde hace
unas décadas, la fotografia va ligada a su posterior difusion en RRSS. Oteros-Rozas et al.
(2018) muestran que subir fotografias a las RRSS se est4 revelando como la nueva forma de
popularizar paisajes naturales. La prueba estd en redes como Instagram, Twitter o Facebook,
que se estan llenando de imagenes de paisajes en entornos de naturaleza, que no hacen sino

aumentar la idealizacion y el deseo hacia estos (Guerrero et al., 2016).

2.2. Sobre como las Redes Sociales favorecen la practica senderista

El hecho de que un objeto, o paisaje, sea contemplado como bello, seguramente atienda
mas a razones sociales que naturales (MacCannell, 1999). Asi, Weatherby y Vidon (2018)
sefialan que “lo importante no es el espacio fisico sino mas bien el valor que la sociedad le ha
dado a través de la interaccion social y cultural. Son las acciones de los humanos las que crean
una jerarquia de importancia entre las localizaciones”. Bajo este principio, la estética de la
montafia y el montafiero que transmiten las redes aumentara el deseo y uso por parte de la

poblacion.

El turismo de aventura y el senderismo estan favorecidos por la idea romantica de la
conquista del medio natural. Esto puede verse en que no tiene el mismo valor social hacerse
una foto en la base de una montafia que en el pico de esta, sonriente y mostrando el paisaje
(Weatherby & Vidon, 2018). Tampoco es lo mismo tener una foto en Sierra Calderona que en
los Alpes suizos, y més atn, dentro de los Alpes no es lo mismo subir al Mont Blanc, que es el
mas alto, que al Dufourspitze, que es algo mas bajo. A “mejores” picos, mayor recompensa

social. (Weatherby & Vidon, 2018).

Las RRSS juegan un papel fundamental en la modificacion de la propia concepcion del

senderismo (Stanley, 2020; Weatherby y Vidon, 2018). Estan suponiendo un megafono para
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reivindicar a todas aquellas personas que no comparten el canon establecido de senderista.
Gracias a esto, estan apareciendo cuentas que publican sobre senderismo y montafia,
aumentando su presencia y normalizdndose a ojos de la sociedad (Stanley, 2020; Weatherby y

Vidon, 2018).

Otro de los factores a mencionar seria el factor de la experiencia compartida. Cuando
un senderista comparte su ruta en RRSS, no solo comparte datos objetivos de la misma (altitud,
distancia, desnivel...) sino que también comparte informacién subjetiva (qué le ha parecido,
cémo de buenas eran las vistas, expectativas...), creando de esta forma, una informacién mas
completa. Esta informacion mas integral, reduce la incertidumbre de aquel que no se ha
decidido a hacer la ruta, aumentando la sensacién de seguridad. En resumen, este factor explica
cémo un lector puede confiar en la experiencia de otro para llevar a cabo, o no, un recorrido
determinado. Las RRSS se posicionan asi como un elemento condicionante de la eleccion final

(Kotut et al., 2020; Zeng y Gerritsen, 2014).

Entre el amplio espectro de senderistas, posiblemente sean aquellos que hacen muy
largas distancias los que mas usan RRSS. En estos casos, son practicamente la Ginica conexion
que tienen con su “yo” social, destacandose YouTube e Instagram, y una forma comoda de
crear su propia epopeya (Kotut et al., 2022). Por supuesto, las RRSS son algo que también
comparten el resto de senderistas, de hecho, el teléfono es la tecnologia preferida (Anderson et

al., 2017).

2.3. Sobre las distintas Redes Sociales, su uso y estudio

En cuanto a las diferentes RRSS y su uso tanto por la poblacion general como por
senderistas, vemos que las RRSS mas utilizadas entre la poblacion adulta estadounidense en
2021 son, por orden, YouTube (81%), Facebook (69%) e Instagram (40%). No obstante, sus
tendencias son muy distintas: mientras que YouTube e Instagram aumentan a lo largo de los
afios su uso, Facebook esta en las mismas cifras desde 2016 (Auxier y Anderson, 2021).
Curiosamente, la red social que mas crecimiento esta teniendo es Reddit, con casi un 10% de
aumento entre 2019 y 2021 (Auxier y Anderson, 2021), esta red social es, ademas, la mas usada
por los senderistas de muy larga distancia del Trail de los Apalaches, especialmente para

resolver dudas acerca del material, equipaje o vida habitual (Kotut et al., 2020).



Por supuesto, existen mas RRSS y todas ellas pueden estudiarse para distintos fines,
asi, Flickr es una buena aplicacion para analizar el turismo pasivo; Instagram para el turismo
activo; Twitter mds para analizar la parte sentimental; para planificar rutas urbanas es muy
comun GPSies, y Wikiloc para rutas en naturaleza; en plataformas fitness esta Strava; y desde

la perspectiva del turismo convencional TripAdvisor (Teles Da Mota y Pickering, 2020).

Finalmente, las RRSS son mas eficientes y econdmicas que la promocién por vias
convencionales. Ademas, se simplifica el estudio del potencial cliente, ya que muchos datos se
quedan almacenados, asi como la creacion de estadisticos que muestren en qué lugares esta
mas interesado, cuando suele hacer rutas, qué presupuesto tiene o que valores muestra (Teles

Da Mota y Pickering, 2020).

3. METODOLOGIA

El proposito de la investigacion consiste en comprender qué RRSS utilizan los
senderistas, cuando las utilizan, con qué finalidad y qué beneficios aportan al senderismo. Para
llevar a cabo el estudio, se eligieron cuatro parques naturales ubicados en la Comunidad
Valenciana y la Comunidad de Aragon. Los Parques Naturales fueron el de la Sierra Mariola,
Sierra Calderona, Sierra de Espadan y Valles Occidentales. Los investigadores conocen bien

estos lugares y pueden identificar los puntos mas adecuados para recopilar informacion.

La investigacion se centrd en obtener datos cuantitativos sobre el uso de RRSS. La
muestra se selecciond mediante muestreo por conveniencia y no probabilistico, y se recopild

in situ en los cuatro espacios protegidos durante el transcurso de la ruta.

La estrategia de recopilacion de datos consistid en entrevistar al cuarto senderista que
transitaba por la ruta en ese momento. Para participar en el estudio, los senderistas debian estar
vestidos con ropa deportiva y calzado de montafia o trail running. Una vez seleccionado se les
informaba sobre la naturaleza del estudio antes de comenzar. Ademdas de las respuestas
registradas en el cuestionario, se tomaron notas adicionales para no perder ningin detalle de la

informacion aportada. No se les pidié ningtin dato personal.

La muestra incluy6 a 173 senderistas que transitaban por los parques naturales entre

abril y septiembre de 2022 durante fines de semana y festivos con el objetivo de practicar



senderismo. De estos, 97 (56%) eran hombres y 76 (44%) eran mujeres, y las edades oscilaron

entre los 18 y los 71 afios, con una media de edad de 43,13 afos.

3.1.Instrumento

Para recoger datos se ha utilizado semi-estructurada. Las respuestas analizables

cuantitativamente se anotaban y también se obtenia informacion para posteriormente analizarse

cualitativamente. En la Tabla 1 puede verse la entrevista y todas sus dimensiones,

TABLA 1: Resumen de la entrevista

Resumen de la entrevista

Sexo Hombre/Mujer/Prefiero no decir
Edad Respuesta gratuita
Datos Frecuencia de  No, casi nunca/Eventualmente/Mas de 10 veces
sociodemogr la practica al ano/Mas de 20 veces al afio
aficos <1 ano/Entre uno y tres anos/ Mas de tres
Experiencia (¢ Cuantos?)
Compaiia Solo/Acompafiado/Depende de la ruta
Uso de RRSS  Ninguno/Instagram/Twitter/Facebook/Pinteresy
antes de laruta /WhatsApp/Youtube/Otros (indicar)
Uso de Uso de RRSS  Ninguno/Instagram/Twitter/Facebook/Pinteresy
Redes durante laruta /WhatsApp/Youtube/Otros (indicar)
Sociales Uso de RRSS
después dela  Ninguno/Instagram/Twitter/Facebook/Pinteresy
ruta /WhatsApp/Y outube/Otros (indicar)
. . Estudiar la ruta/ Analizar la dificultad de los
Funciones mas D
o tramos/ Decidir si hacerlo o no/ Descargar
utilizadas en la o
., mapas y rutas/ Conocer a otros excursionistas /
prepatacion Otros (indicar)

Funciones Funciones mas Grabe la pista / Tome fotos y videos de
utilizadas peliculas / Restablecer la pista / Publicaciones
durante laruta en vivo en RRSS / Otros (indicar)

Funciones méds Publicar la pista/ Publicar fotos y videos/ Hacer
utilizadas comentarios/ Conocer a otros excursionistas/
después de Otros (indicar)
. Se puede
preparar mejor
la ruta con el Likert (1 a5)
uso de redes
Beneficios  sociales?

(Qué tan utiles
son las redes
de

aplicaciones

Likert (1 a5)


pablo vidal
ojo, porque en la tabla hay algunas cosas escritas en castellano


para usted

después de la

ruta?

(Qué tan utiles

son las redes

sociales para ti Likert (1 a 5)
después de la

ruta?

(Crees que las

aplicaciones/re

des sociales

(en general) Likert (1 a 5)
son muy utiles

para hacer

senderismo?

Anotaciones gratuitas (uso de otros dispositivos)

3.2. Analisis cuantitativo de los datos

Se llevara a cabo un estudio cuantitativo de las dimensiones presentes en la Tabla 1, en
relacion con las variables de edad, género y frecuencia de practica. Se efectuaron analisis
estadisticos descriptivos y ANOVA, junto con las pruebas de normalidad apropiadas para cada
variable. Se empleo6 el software IBM SPSS 26.0 con un nivel de confianza del 95% para todas

las pruebas.

4. RESULTADOS

Como ya se ha mencionado anteriormente, para la muestra se recolectaron datos de una
muestra de 173 excursionistas que visitaron parques naturales durante los fines de semana y dias festivos
entre abril y septiembre de 2022, con el proposito de realizar senderismo. De estos participantes, 97
(56%) eran hombres y 76 (44%) eran mujeres. Las edades de los excursionistas variaron entre 18 y 71

afios, con una edad promedio de 43,13 afios.

4.1. Analisis de las dimensiones de frecuencia y compaiiia de practica

La mayoria de los excursionistas de la muestra (143) tienen una experiencia practica de
mas de 3 afios. Dentro de este grupo, el excursionista menos experimentado ha estado
practicando durante 4 afios, mientras que el mas experimentado lleva 50 afios. La media de

afios de practica para aquellos con mas de 3 afios de experiencia es de 18.4 afos. Entre los



excursionistas, 22 llevan practicando senderismo entre 1 y 3 afios, mientras que 8 tienen menos

de un afio de experiencia.

Al analizar los datos sobre la compaiiia de los excursionistas, la mayoria elige ir
acompafado (68.7%). El 6.3% prefiere hacer senderismo solo, mientras que el 25% decide si

ir solo 0 acompanado dependiendo de la ruta.

4.1. Analisis descriptivo de las RRSS en las diferentes fases de la ruta

TABLA 3: Datos generales RRSS

Datos generales sore el uso de Redes Sociales

RRSS Evaluacion
Antes 45,1% 39
Durante 52,6% 3,6
Después 32,9% 2,9
General 49.7% 3,6

La percepcion general del uso de redes sociales en el senderismo es bastante positiva
(3,6/5). Antes de la ruta es el momento en el que mas se utilizan las RRSS, le sigue el

desarrollo y tras la ruta.

TABLA 4: Uso de RRSS. Variable Edad

Uso de Redes Sociales. Variable Edad

Mas de 50
18 a 30 aios 30 a 50 anos aifos
Antes 60,0% 50,0% 55,7%
RRSS Durante 43,3% 39,0% 32,8%
Después 50,0% 46,3% 34,4%

Por lo general, el grupo de edad més joven es el que mas redes sociales utiliza en
todas las fases de la ruta. En la mayoria de los casos, cuanto mas joven se es mas RRSS se

utilizan.

TABLA 5: Uso de RRSS. Variable Experiencia
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Uso de Redes Sociales. Variable Experiencia

Less than 1
year Between 1 and 3 years  More than 3 years
Antes 37,5% 52,4% 54,8%
RRSS Durante 37,5% 47,6% 30,5%
Después 50,0% 52,9% 50,7%

Los datos en la variable experiencia no muestra diferencias muy significativas, salvo
los menos experimentados, el resto de senderista hace un uso similar de las RRSS en funcion

de su experiencia.

5. CONCLUSIONES

Las redes sociales han transformado la difusion del senderismo al llegar a un publico
mas amplio que las webs y aplicaciones moéviles especializadas. Instagram se destaca como la

red social mas utilizada por los senderistas, seguida de WhatsApp y Facebook.

La edad juega un papel relevante en la eleccion de la red social, con los menores de 30
afios prefiriendo Instagram y Facebook, mientras que los mayores de 50 afios muestran un uso

limitado de las redes sociales, siendo Facebook la més predominante en este grupo.

El género no tiene un impacto significativo en el uso de las redes sociales para el
senderismo. En cuanto a las ventajas que ofrecen las redes sociales, se destaca su utilidad en la
fase de preparacion de rutas, donde los senderistas pueden descubrir nuevas rutas a través de
mensajes de familiares, perfiles especializados y contenido compartido ocasionalmente.
Durante la ruta, el uso de tecnologias es limitado debido a su complejidad, pero después de la
ruta, las redes sociales son ampliamente utilizadas para compartir experiencias y promover

lugares visitados.

Concluyendo, las redes sociales son herramientas muy utiles para los senderistas, ya
que les permiten descubrir nuevos lugares y compartir sus experiencias. Ademas, estas
plataformas también benefician al turismo en general, ya que los senderistas utilizan servicios

como alojamiento y restauracion en las areas cercanas a las rutas.
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